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Nutzungsbedingungen con terra Data Services   

Bei con terra Data Services handelt es sich um urheberrechtlich geschützte Onlinedienste der con 

terra GmbH mit Sitz in Münster, Deutschland (nachfolgend „con terra“). con terra ist Eigentüme-

rin bzw. Nutzungsberechtigte der für den Betrieb der con terra Data Services erforderlichen 

Rechte an den Online-Plattformen, Softwarekomponenten, Dokumentationen und Diensten, die unter 

der vorgenannten URL sowie etwaigen von con terra kontrollierten Nachfolge-URLs verfügbar sind; 

Rechte Dritter an eingebundenen Komponenten bleiben unberührt. Indem Sie auf "Akzeptieren" kli-

cken oder anderweitig auf con terra Data Services zugreifen oder es nutzen, erklären Sie sich 

damit einverstanden, dass diese Bedingungen wie jede von Ihnen unterzeichnete schriftliche 

Vereinbarung durchsetzbar und zwischen Ihnen und con terra rechtsverbindlich sind. Wenn Sie 

mit einer der Bedingungen nicht einverstanden sind, dürfen Sie con terra Data Services nicht nutzen. 

Das Angebot richtet sich ausschließlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB. Ein Vertragsschluss 

mit Verbrauchern ist ausgeschlossen. Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht daher nicht. Vertrags-

partner ist die natürliche oder juristische Person bzw. rechtsfähige Personengesellschaft, die die con 

terra Data Services zu unternehmerischen Zwecken nutzt oder bestellt (nachfolgend „Kunde“). Wenn 

Sie con terra Data Services im Namen eines Unternehmens oder einer anderen juristischen Person 

nutzen, erklären Sie sich damit einverstanden, dass Sie berechtigt sind, diese Bedingungen im Namen 

dieser juristischen Person zu akzeptieren.  

 

Alle con terra Data Services bieten datenverarbeitende Online-Dienste, insbesondere zur Transforma-

tion, Konvertierung oder Aufbereitung von Daten, wie auf der jeweiligen Einstiegs-Webseite des Diens-

tes beschrieben. Die con terra Data Services stellen keine Softwarelizenz im klassischen Sinne dar, 

sondern die Bereitstellung datenverarbeitender Online-Dienste („Data Services“). Ein Nutzungsrecht 

an den Onlinediensten selbst wird nur für die Dauer einer Subskription bzw. bei Einzelleistungen nur 

zur einmaligen Inanspruchnahme des jeweiligen Data Service eingeräumt. 

 

con terra ist berechtigt, Ausführung und Inhalt der Data Services aus sachlich gerechtfertigten Grün-

den technisch oder funktional zu aktualisieren, weiterzuentwickeln oder zu ändern, soweit dies für den 

Kunden zumutbar ist. Ziffer 9 bleibt unberührt. Überarbeitete oder aktualisierte Versionen unterliegen 

denselben Nutzungsbedingungen wie die jeweils genutzten Data Services.

 

1 Nutzung der Online-Dienste  

1.1 Zulässige Nutzung 

Sie dürfen auf die Onlinedienste nur in Über-

einstimmung mit den Nutzungsbedingungen 

zugreifen und diese nutzen. Sie dürfen über die 

bereitgestellte(n) Schnittstelle(n) und unter 

Einhaltung der geltenden Gesetze, einschließ-

lich Datenschutzgesetze und -bestimmungen, 

auf die Onlinedienste zugreifen.  

 

con terra ist berechtigt, die Bereitstellung der 

Onlinedienste ganz oder teilweise auszuset-

zen oder einzustellen, wenn hierfür ein sach-

lich gerechtfertigter Grund besteht. Dies gilt 

insbesondere bei: schwerwiegenden Verstö-

ßen des Kunden gegen diese Nutzungsbedin-

gungen, Gefahr für die Sicherheit oder Stabili-

tät der Onlinedienste, behördlichen Anordnun-

gen oder gesetzlichen Verpflichtungen. 

 

Soweit möglich, wird con terra den Kunden zu-

vor mit angemessener Frist über die beabsich-

tigte Maßnahme informieren. In dringenden 

Fällen kann die Aussetzung auch ohne vorhe-

rige Ankündigung erfolgen. 

  

 

1.2 Unzulässige Nutzung 

Sie verpflichten sich, Folgendes zu unterlas-

sen: (a) Geräte, Software oder Techniken zu 

verwenden, die  

 

das ordnungsgemäße  Funktionieren  der 

Onlinedienste stören oder versuchen zu stören 

oder Maßnahmen ergreifen, die die Infrastruk-

tur der Onlinedienste oder das Netzwerk von 

con terra beschädigen, deaktivieren, überlas-

ten oder beeinträchtigen können; (b) Inhalte,  

die die geistigen Eigentumsrechte einer ande-

ren Partei verletzen, oder Inhalte, die rechts-

widrig, betrügerisch, belästigend, verleumde-

risch oder obszön sind, zu veröffentlichen oder 

an die Onlinedienste zu übertragen; (c) Infor-

mationen, die Viren, Fehler oder andere schäd-

liche Elemente enthalten, zu veröffentlichen 

oder an die Onlinedienste zu senden; (d) Teile 

der Onlinedienste  zu  kopieren, zu 

verteilen, Produkte  daraus  abzuleiten, 

zurückzuentwickeln oder die Onlinedienste in 

anderer Weise zu nutzen, sofern dies nicht 

durch diese Bedingungen gestattet ist; (e) zu 

versuchen, durch Hacking, Password Mining 

oder auf andere Weise unbefugten Zugriff auf 
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Software, andere Nutzerkonten, Computersys-

teme oder Netzwerke zu erlangen, die mit der 

Infrastruktur eines Onlinedienstes verbunden 

sind; (f) Maßnahmen zu ergreifen, die die Nut-

zung und die Verwendung der Onlinedienste 

durch eine andere Partei beeinträchtigen kön-

nen; (g) Materialien, Dienstleistungen oder In-

formationen auf irgendeine Weise zu erhalten 

oder versuchen zu erhalten, die nicht absicht-

lich über die Onlinedienste verfügbar gemacht 

wurden; (h) die Onlinedienste als eigenstän-

dige Anwendung oder Dienstleistung weiterzu-

verkaufen, zu vermarkten oder umzubenen-

nen; oder (i) die Nutzung der Onlinedienste zur 

Erbringung eigener, gleichartiger Data Ser-

vices gegenüber Dritten (insbesondere als API, 

Plattform oder eigenständiger Dienst), sofern 

dies nicht ausdrücklich gestattet ist. 

  

1.3 Verfügbarkeit und Support 

con terra wird alle wirtschaftlich angemessenen 

Anstrengungen unternehmen, um die Online-

dienste zur Verfügung zu stellen. Soweit nicht 

ausdrücklich schriftlich ein abweichender Ser-

vice Level vereinbart ist, schuldet con terra 

keine bestimmte Verfügbarkeit, keine bestimm-

ten Reaktionszeiten und keine bestimmten Wie-

derherstellungszeiten. con terra strebt eine 

technische Verfügbarkeit der Onlinedienste von 

98,5 % im Jahresmittel an. Diese Zielverfügbar-

keit stellt keinen verbindlichen Service Level 

dar; eine Unterschreitung begründet für sich ge-

nommen keine Ansprüche. Gesetzliche Män-

gelrechte nach Ziffer 10 sowie Haftungsansprü-

che nach Ziffer 11 bleiben unberührt. 

 

Bei der Berechnung der Verfügbarkeit bleiben 

insbesondere geplante Wartungszeiten, not-

wendige Sicherheitsmaßnahmen, Ausfälle oder 

Störungen außerhalb des Verantwortungsbe-

reichs von con terra, Störungen von Drittanbie-

tern, Störungen der Internetverbindung, vom 

Kunden zu vertretende Umstände sowie Fälle 

höherer Gewalt außer Betracht. con terra wird 

geplante Wartungszeiten, soweit möglich, mit 

angemessener Frist vorab ankündigen. 

 

Sie erkennen an, dass bestimmte Komponen-

ten der Onlinedienste von Drittanbietern bereit-

gestellt werden können und sich insoweit der 

unmittelbaren Kontrolle von con terra entzie-

hen. 

  

Bei technischen Fragen bei der Nutzung der 

Onlinedienste können Sie sich an sup-

port@conterra.de wenden. Es besteht kein An-

spruch auf individuellen Support, Fehleranalyse 

oder kurzfristige Entstörung, sofern kein sepa-

rater Supportvertrag abgeschlossen wurde. Ge-

setzliche Mängelrechte sowie ausdrücklich ver-

einbarte Supportleistungen bleiben unberührt.  

 

1.4 Technische Nutzungsbeschränkungen 

und nicht vorgesehene Anwendungen 

con terra ist berechtigt, angemessene techni-

sche Nutzungsbeschränkungen einzuführen 

oder anzupassen, soweit dies zur Sicherstel-

lung eines stabilen, sicheren und effizienten Be-

triebs der Onlinedienste oder zur Vermeidung 

einer übermäßigen Inanspruchnahme erforder-

lich ist. Dies kann insbesondere Beschränkun-

gen hinsichtlich Requests, Datenvolumen, Da-

teigrößen, Speicher, Verarbeitungslast, paralle-

ler Verarbeitungsvorgänge oder vergleichbarer 

technischer Parameter umfassen. Wesentliche 

Leistungsbeschränkungen werden, soweit 

möglich, angemessen angekündigt. 

 

Die Onlinedienste sind nicht für hochkritische 

oder sicherheitsrelevante Anwendungen vorge-

sehen, insbesondere nicht für Anwendungen, 

bei denen Fehler, Verzögerungen oder Ausfälle 

typischerweise zu erheblichen Personen-, 

Sach-, Umwelt- oder Vermögensschäden füh-

ren können. Eine Nutzung für solche Zwecke ist 

nur zulässig, wenn dies ausdrücklich schriftlich 

vereinbart wurde. Ziffer 11 bleibt unberührt. 

 

2 Nutzungsdauer 

2.1 Subskription 

Das Nutzungsrecht an den Onlinediensten be-

steht für die Dauer der jeweiligen Subskription. 

Sofern nicht ausdrücklich etwas anderes ver-

einbart ist, beträgt die Laufzeit einer Subskrip-

tion ein Vertragsjahr. Die Subskription beginnt 

mit Bereitstellung der Onlinedienste bzw. zu 

dem im Angebot oder Bestellprozess angege-

benen Zeitpunkt. Nach Beendigung der Sub-

skription endet das Nutzungsrecht an den Onli-

nediensten. 

 

2.2 Einzelleistungen (Kaufmodell) 

Bei Einzelleistungen wird kein dauerhaftes Nut-

zungsrecht an den Onlinediensten eingeräumt. 

Das Nutzungsrecht beschränkt sich auf die ein-

malige Inanspruchnahme des jeweiligen Data 

Service. 

Die im Rahmen der Einzelleistung erzeugten 

Ergebnisse dürfen vom Kunden zeitlich unbe-

schränkt für eigene geschäftliche Zwecke ge-

nutzt werden, sofern nichts anderes vereinbart 

mailto:support@conterra.de
mailto:support@conterra.de
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ist, einschließlich der Nutzung im Rahmen eige-

ner Produkte oder Dienstleistungen, jedoch 

nicht als eigenständiger Data Service. 

Die dauerhafte Nutzung der Ergebnisse be-

gründet kein Nutzungsrecht an den zugrunde 

liegenden Onlinediensten, Softwarekomponen-

ten, Algorithmen, Workflows oder sonstigen 

Technologien von con terra oder deren Lizenz-

gebern. 

 

2.3 Bereitstellung und Sicherung von 

Ergebnissen 

Die im Rahmen der Data Services erzeugten 

Ergebnisse werden dem Kunden nach Maß-

gabe der jeweiligen technischen Ausgestaltung 

des Dienstes zum Abruf oder Download bereit-

gestellt. con terra ist nicht verpflichtet, erzeugte 

Ergebnisse dauerhaft vorzuhalten, zu archivie-

ren oder nach Ablauf einer bereitgestellten Ab-

ruf- oder Speicherfrist erneut bereitzustellen, 

sofern nicht ausdrücklich etwas anderes verein-

bart ist. Der Kunde ist selbst dafür verantwort-

lich, bereitgestellte oder exportierte Ergebnisse 

rechtzeitig herunterzuladen und zu sichern. 

 

 

3 Ihr Nutzerkonto  

Um auf die Onlinedienste zugreifen zu können, 

müssen Sie sich für ein Nutzerkonto registrie-

ren. Sie erklären sich damit einverstanden, kor-

rekte und vollständige Informationen für die Re-

gistrierung bereitzustellen. Es liegt in Ihrer Ver-

antwortung, con terra über Änderungen Ihrer 

Registrierungsdaten zu informieren oder diese 

durch Anmeldung in Ihrem Nutzerkonto zu än-

dern. Sie sind für alle Aktivitäten verantwortlich, 

die unter Ihrem Nutzerkonto stattfinden. con 

terra ist nicht verantwortlich für den unbefugten 

Zugriff auf Ihr Nutzerkonto. Sie verpflichten sich, 

Ihr Passwort vertraulich zu behandeln und con 

terra unverzüglich zu benachrichtigen, wenn Ihr 

Passwort gefährdet oder nicht mehr sicher ist.  

   

4 Ihr Inhalt  

Mit den Onlinediensten können Sie Ihre Work-

spaces, Daten und anderen Inhalte (zusammen 

"Ihre Inhalte") übertragen, verwenden, ändern 

und veröffentlichen. Sie bleiben Eigentümer al-

ler geistigen Eigentumsrechte, die Sie an Ihren 

Inhalten haben. Sie stimmen zu, dass con terra 

Ihre Inhalte für den eingeschränkten Zweck der 

Bereitstellung und des Betriebs der Online-

dienste verwenden darf. Sie sind allein für alle 

Angelegenheiten des Datenschutzes Ihrer In-

halte verantwortlich. con terra ist in der Entwick-

lung von Workspaces und anderen Komponen-

ten mit ähnlichen Funktionen wie Ihren Inhalten 

nicht eingeschränkt.  

 

con terra wird angemessene und geeignete 

Maßnahmen treffen, um Sie beim Schutz Ihrer 

Inhalte zu unterstützen. Soweit personenbezo-

gene Daten verarbeitet werden, erfolgen Spei-

cherung und Verarbeitung nach Maßgabe der 

Datenschutzerklärung und, sofern anwendbar, 

des Auftragsverarbeitungsvertrags gemäß Zif-

fer 12. Soweit Inhalte auf Systemen von Drittan-

bietern verarbeitet oder gespeichert werden, er-

folgt dies im Rahmen der jeweils eingesetzten 

technischen Infrastruktur und nach Maßgabe 

der hierfür geltenden vertraglichen und daten-

schutzrechtlichen Regelungen. con terra ist 

nicht verantwortlich für Sicherheitslücken im In-

ternet und übernimmt keine Haftung für den 

Missbrauch Ihrer Inhalte durch Dritte, soweit 

nicht nach Ziffer 11 gehaftet wird. 

 

5 Marken & Copyright  

Soweit in den Onlinediensten Marken, Pro-

duktnamen oder Kennzeichen Dritter genannt 

oder angezeigt werden, stehen diese den je-

weiligen Rechteinhabern zu. 

  

Alle geistigen Eigentumsrechte an den spezifi-

schen Onlinediensten liegen bei con terra (mit 

Ausnahme der im vorstehenden Absatz ge-

nannten Rechte) oder ihren Lizenzgebern und 

übertragen sich in keiner Weise auf Sie auf-

grund Ihres Zugangs zu den Onlinediensten. 

Diese Bedingungen gewähren Ihnen keine 

Rechte zur Verwendung der Marken, Logos 

oder sonstigen Markenmerkmalen von con terra 

oder ihren Lizenzgebern, die nicht ausdrücklich 

in diesen Bedingungen angegeben sind. Sie er-

klären sich damit einverstanden, rechtliche Hin-

weise, die im Zusammenhang mit den Online-

diensten angezeigt werden, nicht zu verdecken, 

zu entfernen, zu ändern oder zu manipulieren.  

  

6 Software für die Onlinedienste 

Software, die über die Onlinedienste zur Verfü-

gung gestellt wird, ist das urheberrechtlich ge-

schützte Werk von con terra oder den Lizenz-

nehmern von Drittanbietern. con terra räumt 

dem Kunden für die Dauer der jeweiligen Sub-

skription bzw. bei Einzelleistungen für die ein-

malige Inanspruchnahme des jeweiligen Data 

Service ein einfaches, nicht ausschließliches, 

nicht übertragbares und nicht unterlizenzierba-

res Recht ein, die im Rahmen der Onlinedienste 

bereitgestellten Softwarefunktionalitäten aus-

schließlich zur vertragsgemäßen Nutzung der 
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Onlinedienste zu verwenden. Ein darüber hin-

ausgehendes Recht an der Software, den Soft-

warekomponenten, Algorithmen, Workflows 

oder sonstigen Technologien von con terra oder 

deren Lizenzgebern wird nicht eingeräumt. Sie 

dürfen keinen Teil der enthaltenen Software ge-

trennt von den Onlinediensten kopieren, än-

dern, vertreiben, verkaufen oder vermieten. So-

weit gesetzlich zulässig, dürfen Sie den Quell-

code dieser Software nicht zurückentwickeln 

oder versuchen zu extrahieren. Ohne Ein-

schränkung des Vorangegangenen ist ein 

Kopieren oder Reproduzieren der einge-

schlossenen Software auf einen anderen 

Server oder einen Standort für weitere Re-

produktion oder Weiterverteilung ausdrück-

lich verboten.  

  

Einige der in den Onlinediensten enthaltenen 

Softwareprodukte werden möglicherweise unter 

einer Open Source-Lizenz angeboten. Solche 

Open-Source-Lizenzbestimmungen gelten in 

Verbindung mit diesen Bestimmungen. Wenn 

jedoch ein Konflikt zwischen diesen Bedingun-

gen und den Open-Source-Lizenzbedingungen 

besteht, haben die Open-Source-Lizenzbedin-

gungen Vorrang.  

 

7 Inhalte Dritter  

Wenn Sie die Onlinedienste in Verbindung mit 

Inhalten oder Anwendungen verwenden, die 

von Dritten bereitgestellt werden, stimmen Sie 

zu, die von diesen Dritten bereitgestellten Be-

dingungen und Konditionen einzuhalten. Wenn 

für einen bestimmten Onlinedienst Nutzungsbe-

dingungen Dritter gelten, werden diese wäh-

rend des Registrierungsvorgangs angezeigt 

und müssen zusätzlich zu diesen Bedingungen 

durch  Anklicken eines Kontrollkästchens ak-

zeptiert werden. Sie dürfen die Onlinedienste 

nicht in Verbindung mit Inhalten Dritter verwen-

den, die auf eine Weise lizenziert wurden, die 

dazu führen oder interpretiert oder behauptet 

werden kann, dass die Onlinedienste Copyleft-

Bestimmungen unterliegen. Die Verwendung 

von Inhalten Dritter erfolgt auf Ihr alleiniges Ri-

siko.  

  

Die Onlinedienste können Links zu anderen 

Websites enthalten. Solche verlinkten Seiten 

stehen nicht unter der Kontrolle von con terra 

und con terra ist nicht für den Inhalt verlinkter 

Seiten verantwortlich und stimmt diesen nicht 

zu. Sie müssen in Bezug auf Ihre Interaktion mit 

solchen verlinkten Websites eine unabhängige 

Beurteilung vornehmen.  

 

8 Gebühren und Zahlung  

Die Onlinedienste können sowohl auf Basis ei-

ner Subskription als auch als Einzelleistung 

(Kaufmodell) angeboten werden. 

 

Bei Subskriptionen erfolgt die Abrechnung wie 

auf der jeweiligen Webseite, im Angebot oder 

im Bestellprozess angegeben, in der Regel 

jährlich im Voraus auf Rechnungsbasis. Soweit 

nicht anders vereinbart, erfolgt die Ausführung 

der beauftragten Data Services erst nach er-

folgreichem Zahlungseingang. Bei Subskripti-

onsleistungen kommt der Vertrag mit Zugang 

der Auftragsbestätigung oder Bereitstellung der 

Leistung zustande. 

 

Bei Einzelleistungen erfolgt die Zahlung unmit-

telbar im Rahmen des Bestellprozesses über 

einen externen Zahlungsdienstleister (z. B. 

Stripe). Der Kaufpreis ist sofort fällig. Der Ver-

trag über kostenpflichtige Einzelleistungen 

kommt erst mit erfolgreicher Bestätigung der 

Zahlung durch den Zahlungsdienstleister zu-

stande. 

 

con terra ist berechtigt, zur Zahlungsabwicklung 

externe Zahlungsdienstleister einzusetzen. Für 

die Nutzung des jeweiligen Zahlungsdienstes 

gelten zusätzlich die vom jeweiligen Zahlungs-

dienstleister wirksam einbezogenen Bedingun-

gen. con terra hat keinen Einfluss auf die tech-

nische Zahlungsabwicklung durch den Zah-

lungsdienstleister. con terra bleibt Vertrags-

partner für die angebotenen Leistungen. 

 

Die Verarbeitung der Data Services erfolgt in 

der Regel automatisiert ohne gesonderte ma-

nuelle Freigabe. Es besteht kein Anspruch auf 

eine manuelle Prüfung oder Nachbearbeitung. 

 

Rückerstattungen erfolgen vorbehaltlich zwin-

gender gesetzlicher Rechte nur in begründeten 

Ausnahmefällen, insbesondere bei technischen 

Fehlern oder nachweislich fehlerhafter Leis-

tungserbringung. Ein Anspruch auf Rückerstat-

tung besteht insbesondere nicht bei ordnungs-

gemäß erbrachter Leistung. 

 

9 Änderung und Beendigung  

Subskriptionen können von jeder Partei mit ei-

ner Frist von drei Monaten zum Ende des jewei-

ligen Vertragsjahres in Textform gekündigt wer-

den, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes 

vereinbart ist. Erfolgt keine fristgerechte Kündi-

gung, verlängert sich die Subskription jeweils 

um ein weiteres Vertragsjahr. Das Recht zur au-

ßerordentlichen Kündigung aus wichtigem 
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Grund bleibt unberührt. con terra ist berechtigt, 

die Nutzung der Onlinedienste auszusetzen 

oder das Subskriptionsverhältnis außeror-

dentlich zu kündigen, wenn ein wichtiger Grund 

vorliegt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere 

vor, wenn der Kunde schwerwiegend oder wie-

derholt gegen diese Nutzungsbedingungen ver-

stößt oder fällige Gebühren trotz Mahnung und 

angemessener Nachfrist nicht zahlt. Bei beson-

derer Dringlichkeit, insbesondere bei einer Ge-

fährdung der Sicherheit oder Stabilität der Onli-

nedienste, kann eine Aussetzung auch ohne 

vorherige Ankündigung erfolgen. Der Kunde 

bleibt für alle Gebühren haftbar, die bis zum 

Wirksamwerden der Kündigung anfallen, sowie 

für alle Verpflichtungen, die ihrer Natur nach 

über die Kündigung hinaus fortbestehen. con 

terra erstattet keine im Voraus bezahlten Ge-

bühren oder Subskriptionsgebühren, es sei 

denn, die Kündigung beruht auf einem Verstoß 

von con terra gegen diese Nutzungsbedingun-

gen. con terra behält sich vor, diese Bedingun-

gen für laufende Subskriptionen und zukünftige 

Einzelleistungen bei Vorliegen eines sachlichen 

Grundes zu ändern, insbesondere zur Anpas-

sung an rechtliche, technische oder wirtschaftli-

che Entwicklungen. Über Änderungen werden 

Kunden mindestens sechs Wochen im Voraus 

per E-Mail informiert. Erfolgt kein Widerspruch 

innerhalb von vier Wochen nach Zugang, gelten 

die Änderungen als angenommen, sofern die 

Änderungen für den Kunden zumutbar sind und 

das vertragliche Äquivalenzverhältnis sowie 

wesentliche Vertragspflichten nicht zum Nach-

teil des Kunden verändern. Auf diese Rechts-

folge wird ausdrücklich hingewiesen. Alle geän-

derten Bedingungen werden unter 

https://www.conterra.de/lizenz-undnutzungsbe-

dingungen veröffentlicht. 

  

10 Gewährleistung 

Die Onlinedienste und zugehörigen Materialien 

werden von con terra nach dem aktuellen Stand 

der Technik bereitgestellt. Soweit gesetzlich zu-

lässig, übernimmt con terra keine Gewährleis-

tung dafür, dass die Onlinedienste ununterbro-

chen, fehlerfrei oder in bestimmter Weise funk-

tional sind. Es besteht keine Zusicherung hin-

sichtlich der Eignung für einen bestimmten 

Zweck, es sei denn, eine solche wurde aus-

drücklich schriftlich vereinbart. 

 

con terra ist bemüht, erkannte oder gemeldete 

Mängel innerhalb angemessener Frist zu besei-

tigen. Eine Verpflichtung zur dauerhaften Ver-

fügbarkeit oder Fehlerfreiheit der Onlinedienste 

besteht jedoch nicht. Gesetzliche Mängelrechte 

bleiben unberührt, sofern sie nicht wirksam 

durch diese Bedingungen eingeschränkt wer-

den. 

 

Eine Gewähr für die inhaltliche Richtigkeit, Voll-

ständigkeit oder wirtschaftliche Verwertbarkeit 

der durch die Data Services erzeugten Ergeb-

nisse wird nicht übernommen, soweit nicht aus-

drücklich etwas anderes vereinbart wurde. So-

weit nicht ausdrücklich anders vereinbart, 

schuldet con terra keinen über die Durchfüh-

rung des vereinbarten Verarbeitungsvorgangs 

hinausgehenden bestimmten fachlichen, wirt-

schaftlichen oder technischen Erfolg, sondern 

die Erbringung der vereinbarten Data Services 

nach Maßgabe der jeweiligen Leistungsbe-

schreibung. 

 

11 Haftung 

con terra sowie ihre gesetzlichen Vertreter, 

leitenden Angestellten und Erfüllungsgehil-

fen haften unbeschränkt für Schäden aus 

der Verletzung von Leben, Körper oder Ge-

sundheit. con terra haftet ferner unbe-

schränkt für Schäden, die auf Vorsatz oder 

grober Fahrlässigkeit beruhen. 

 

Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet con terra 

nur für Schäden, die aus der Verletzung ei-

ner wesentlichen Vertragspflicht (Kardinal-

pflicht) resultieren, soweit nicht nach den 

gesetzlichen Vorschriften zwingend eine 

weitergehende Haftung besteht. Wesentli-

che Vertragspflichten sind solche, deren Er-

füllung die ordnungsgemäße Durchführung 

des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und 

auf deren Einhaltung der Vertragspartner re-

gelmäßig vertrauen darf. Die Haftung ist in 

diesem Fall auf den vorhersehbaren, ver-

tragstypischen Schaden begrenzt. 

 

Soweit nicht anders geregelt, haftet con 

terra nicht für beiläufig entstandene, spezi-

elle, indirekte Schäden oder Folgeschäden 

jeglicher Art, einschließlich, aber nicht be-

schränkt auf: Entgangenen Gewinn, Verlust 

oder Beschädigung von Daten, Geschäfts-

unterbrechungen, Nichtübertragung oder 

Nichtempfang von Daten oder Informationen 

(einschließlich Kursanleitungen, Aufgaben 

und Materialien), Schäden, die durch die 

Verwendung oder die Unmöglichkeit der 

Verwendung von con terra Data Services 

oder jeglicher Software, Programme oder 

https://www.conterra.de/lizenz-undnutzungsbedingungen
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Dienste von Drittanbietern in Verbindung mit 

con terra Data Services entstehen. 

 

Die Haftung nach den zwingenden Vorgaben 

des Produkthaftungsgesetzes bleibt unbe-

rührt. 

Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen 

gelten auch dann, wenn con terra sowie ihre 

gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestell-

ten und Erfüllungsgehilfen auf die Möglich-

keit solcher Schäden hingewiesen wurden. 

 

Ohne die Gültigkeit des Vorstehenden einzu-

schränken und im Rahmen der gesetzlichen 

Bestimmungen übernimmt con terra keine 

Haftung für die inhaltliche Richtigkeit, Voll-

ständigkeit oder Verwendbarkeit von Daten, 

die durch die Onlinedienste verarbeitet, 

transformiert, konvertiert oder ausgegeben 

werden, soweit nicht nach den vorstehen-

den Regelungen zwingend gehaftet wird.  

 

12 Datenschutz 

Sofern und soweit personenbezogene Daten im 

Rahmen der Nutzung verarbeitet werden, er-

folgt dies im Einklang mit den geltenden Daten-

schutzgesetzen, insbesondere der DSGVO. Er-

gänzende Informationen finden Sie in der Da-

tenschutzerklärung unter https://www.con-

terra.de/datenschutzhinweise. Sofern und so-

weit der Kunde im Rahmen der Nutzung der 

Data Services personenbezogene Daten, ins-

besondere personenbezogene Daten Dritter, 

einbringt, gilt ergänzend ein Auftragsverarbei-

tungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO, abrufbar 

auf AVV_DataServices.pdf. 

 

Bei Nutzung externer Zahlungsdienstleister 

können zahlungsbezogene personenbezogene 

Daten an diese übermittelt werden; Einzelhei-

ten ergeben sich aus der Datenschutzerklä-

rung. Soweit Stripe personenbezogene Daten 

im Rahmen der Zahlungsabwicklung in eigener 

Verantwortung verarbeitet, handelt Stripe als ei-

genständiger Verantwortlicher im Sinne der 

DSGVO. 

 

13 Überwachung und Offenlegung 

con terra ist berechtigt, die Onlinedienste zu 

überwachen und Informationen offenzulegen, 

soweit dies zum Betrieb der Onlinedienste, zur 

Gewährleistung der Sicherheit, zur Einhaltung 

gesetzlicher Verpflichtungen oder zur Erfüllung 

behördlicher Anforderungen erforderlich und 

rechtlich zulässig ist. 

  

14 Schlussbestimmungen  

14.1 Form  

Individuelle Änderungen und Ergänzungen die-

ses Vertrages bedürfen der Schriftform, soweit 

nicht in diesen Nutzungsbedingungen aus-

drücklich etwas anderes geregelt ist. Eine digi-

tale Signatur im Sinne von § 126a BGB erfüllt 

das Schriftformerfordernis. 

 

14.2 Rechtsanwendung 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutsch-

land unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.  

 

14.3 Gerichtsstand  

Für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammen-

hang mit diesen Nutzungsbedingungen ist, so-

weit gesetzlich zulässig, Münster (Deutschland) 

ausschließlicher Gerichtsstand.  

https://www.conterra.de/datenschutzhinweise
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